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MODEL ANSWER  

 

 

Q. The diagnostics sector in India plays a crucial role in healthcare, yet it faces several 

challenges, including weak regulatory oversight, a shortage of skilled personnel, and an urban-

rural divide. Critically analyze the challenges in India's diagnostics sector and suggest measures 

to improve its regulation and accessibility. 

 

The diagnostics sector in India is a crucial pillar of the healthcare system, contributing 9% to the total 

healthcare industry. It plays a vital role in early disease detection, treatment planning, and overall 

health management. Despite its rapid growth, the sector faces significant challenges, which hinder its 

effectiveness and accessibility.  

Challenges in India’s Diagnostics Sector 

1. Weak Regulatory Oversight: Only 12 states and Union Territories have adopted the Clinical 

Establishments Act, leading to inconsistent regulation across the country. The lack of 

mandatory accreditation for diagnostic labs allows many to operate without standardized 

quality control. 

2. Shortage of Skilled Personnel: There is a severe dearth of trained pathologists, 

microbiologists, and lab technicians, which directly affects the accuracy and reliability of 

diagnostic reports. Many labs resort to “ghost pathologists,” compromising the credibility of 

test results. 

3. Urban-Rural Divide: Despite 70% of India‟s population residing in rural areas, only 24% of 

the diagnostics sector's revenue comes from these regions. Government-run labs in rural areas 

often lack proper infrastructure, funding, and trained staff, making healthcare diagnostics 

largely inaccessible. 

4. High Cost of Private Diagnostics: The absence of standardized pricing for diagnostic tests 

leads to disparities, with private labs often charging exorbitant fees. This makes diagnostics 

services unaffordable for low-income groups. 

5. Fraudulent Practices: The use of unauthorized technicians and fake pathologists to issue 

diagnostic reports poses a significant risk to patient safety. 

Measures to Improve Regulation and Accessibility 

1. Strengthening Regulatory Frameworks 
o It is important to mandate The National Accreditation Board for Testing and 

Calibration Laboratories (NABL) accreditation for all diagnostic centers to ensure 

standardized quality. 

o Ensuring uniform implementation of the Clinical Establishments Act across states is 

important. 

o A central regulatory body for consistent oversight and audits needs to be established. 

2. Enhancing Workforce and Training 
o The Medical education institutions should increase the seats for microbiology, 

pathology, and lab technician training programs. 

o Regular upskilling and certification for diagnostic professionals needs to be 

mandated. 

o It is necessary to cap the number of labs a pathologist can be associated with to 

prevent ghost pathologists. 

3. Bridging the Urban-Rural Divide 
o It is important to boost government investment in rural diagnostic centers. 

o Promoting public-private partnerships to improve remote healthcare access can be 

useful. 

o State-funded initiatives like Telangana‟s „T-Diagnostics‟ and Kerala‟s „Aardram 

Mission‟ needs to be expanded. 



 

 
2 

 

4. Standardizing Pricing and Quality Control 
o The government should introduce price caps for essential diagnostic tests to ensure 

affordability. 

o Mandate Standard Operating Procedures (SOPs) for sample collection, testing, and 

reporting. 

o Stringent quality control measures for accuracy and reliability must be enforced. 

5. Curbing Fraudulent Practices 
o Digital tracking of lab reports should be implemented to prevent misuse of 

credentials. 

o Strict penalties for unauthorized diagnostic activities should be enforced. 

o Regular surprise inspections and audits should be conducted to ensure compliance 

and maintain standards. 

The diagnostics sector in India holds immense potential to revolutionize healthcare by facilitating 

early disease detection and management. However, its challenges must be addressed through robust 

regulatory measures, workforce enhancement, and equitable access. By ensuring quality and 

affordability, India can build a stronger healthcare system capable of meeting the diverse needs of its 

population. 
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प्रश्न: भारत में डायग्नोस्टिक्स के्षत्र स्वास्थ्य सेवा में महत्वपूणण भूममका मिभाता है, मिर भी इसे कई चुिौमतयो ों का 

सामिा करिा पड़ता है, मिसमें कमिोर मवमियामक मिरीक्षण, कुशल कममणयो ों की कमी और शहरी-ग्रामीण 

मवभािि शाममल हैं। भारत के डायग्नोस्टिक्स के्षत्र में चुिौमतयो ों का आलोचिात्मक मवशे्लषण करें  और इसके 

मवमियमि और पहोंच में सुधार के उपाय सुझाएँ। 

 

भारत में डायग्नोस्टिक्स के्षत्र स्वास्थ्य सेवा प्रणाली का एक महत्वपूणण सं्तभ है, जो कुल स्वास्थ्य सेवा उद्योग में 9% का 

योगदान देता है। यह रोग का शीघ्र पता लगाने, उपचार हेतु योजना बनाने और समग्र स्वास्थ्य प्रबंधन में महत्वपूणण भूममका 

मनभाता है। अपने तेज़ मवकास के बावजूद, इस के्षत्र को कई चुनौमतयो ं का सामना करना पड़ रहा है, जो इसकी 

प्रभावशीलता में बाधा डालती हैं। 

 

भारत के डायग्नोस्टिक्स सेक्टर में चुिौमतयाँ 

1. कमजोर मवमियामक मिरीक्षण: केवल 12 राज्ो ंऔर कें द्र शामसत प्रदेशो ं ने नैदामनक स्थापन (रमजिर ीकरण 

और मवमनयमन) अमधमनयम, 2010 को अपनाया है, मजसके कारण पूरे देश में असंगत मवमनयमन हो रहा है। 

डायग्नोस्टिक लैब के मलए अमनवायण मान्यता की कमी कई लैब को मानकीकृत गुणवत्ता मनयंत्रण के मबना काम 

करने की अनुममत देती है। 

2. कुशल कममणयो ों की कमी: प्रमशमक्षत पैथोलॉमजि, माइक्रोबायोलॉमजि और लैब तकनीमशयनो ंकी भारी कमी है, 

जो सीधे डायग्नोस्टिक ररपोर्ण की सर्ीकता और मवश्वसनीयता को प्रभामवत करती है। कई लैब "घोि पैथोलॉमजि" 

का सहारा लेते हैं, मजससे परीक्षण पररणामो ंकी मवश्वसनीयता से समझौता होता है। 

3. शहरी-ग्रामीण मवभािि: भारत की 70% आबादी ग्रामीण के्षत्रो ंमें मनवास करती है, मिर भी डायग्नोस्टिक्स के्षत्र 

का केवल 24% राजस्व इन के्षत्रो ंसे आता है। ग्रामीण के्षत्रो ंमें सरकारी प्रयोगशालाओ ंमें अक्सर उमचत बुमनयादी 

ढााँचे, मनमध और प्रमशमक्षत कमणचाररयो ंकी कमी होती है, मजससे स्वास्थ्य सेवा मनदान कािी हद तक दुगणम हो 

जाता है। 

4. मििी डायग्नोस्टिक्स की उच्च लागत: डायग्नोस्टिक परीक्षणो ंके मलए मानकीकृत मूल्य मनधाणरण की अनुपस्टस्थमत 

असमानताओ ंको जन्म देती है, मनजी प्रयोगशालाएाँ  अक्सर अत्यमधक शुल्क लेती हैं। यह कम आय वाले समूहो ंके 

मलए डायग्नोस्टिक्स सेवाओ ंको वहनीय नही ंबनाता है। 

5. धोखाधड़ीपूणण व्यवहार: डायग्नोस्टिक ररपोर्ण जारी करने के मलए अनमधकृत तकनीमशयनो ं और नकली 

पैथोलॉमजि का उपयोग रोगी की सुरक्षा के मलए एक जोस्टिम पैदा करता है।  

 

मवमियमि और पहोंच में सुधार के उपाय 

1. मवमियामक ढाोंचे को मिबूत करिा 

a. मानकीकृत गुणवत्ता सुमनमित करने हेतु सभी डायग्नोस्टिक कें द्रो ं के मलए परीक्षण और अंशांकन 

प्रयोगशालाओ ं के मलए राष्ट्र ीय परीक्षण और अंशशोधन प्रयोगशाला प्रत्यायन बोडण (एनएबीएल) की 

मान्यता को अमनवायण करना महत्वपूणण है। 

b. राज्ो ंमें नैदामनक स्थापन (रमजिर ीकरण और मवमनयमन) अमधमनयम, 2010 अमधमनयम का एक समान 

कायाणन्रयन सुमनमित करना महत्वपूणण है। 

c. मनरंतर मनगरानी और लेिा परीक्षा के मलए एक कें द्रीय मनयामक मनकाय की स्थापना की जानी चामहए।  

2. कायणबल और प्रमशक्षण को बढािा 

a. मचमकत्सा मशक्षा संस्थानो ंको माइक्रोबायोलॉजी, पैथोलॉजी और लैब तकनीमशयन प्रमशक्षण कायणक्रमो ंके 

मलए सीर्ें बढानी चामहए। 

b. डायग्नोस्टिक पेशेवरो ं के मलए मनयममत कौशल में बढोतरी और प्रमाणन को अमनवायण करने की 

आवश्यकता है। 

c. घोि पैथोलॉमजि को रोकने के मलए एक पैथोलॉमजि के साथ जुड़ी प्रयोगशालाओ ं की संख्या को 

सीममत करना आवश्यक है। 

3. शहरी-ग्रामीण मवभािि को पाटिा 

a. ग्रामीण मनदान कें द्रो ंमें सरकारी मनवेश को बढावा देना महत्वपूणण है। 

b. दूरस्थ स्वास्थ्य सेवा पहाँच में सुधार के मलए सावणजमनक-मनजी भागीदारी को बढावा देना उपयोगी हो 

सकता है। 
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c. तेलंगाना के ‘र्ी-डायग्नोस्टिक्स’ और केरल के ‘आद्रणम ममशन’ जैसी राज्-मवत्तपोमित पहलो ंका मवस्तार 

मकया जाना चामहए। 

4. मूल्य मिधाणरण और गुणवता ा मियोंत्रण का मािकीकरण 

a. सरकार को सामर्थ्ण सुमनमित करने के मलए आवश्यक नैदामनक परीक्षणो ंहेतु मूल्य सीमाएाँ  लागू करनी 

चामहए। 

b. नमूने का संग्रह, परीक्षण और ररपोमर्िंग के मलए मानक संचालन प्रमक्रया (एसओपी) अमनवायण करनी 

चामहए। 

c. सर्ीकता और मवश्वसनीयता के मलए कडे़ गुणवत्ता मनयंत्रण उपायो ंको लागू मकया जाना चामहए। 

5. धोखाधड़ी की प्रथाओों पर अोंकुश लगािा 

a. डार्ा के दुरुपयोग को रोकने के मलए लैब ररपोर्ण की मडमजर्ल र्र ै मकंग लागू की जानी चामहए। 

b. अनमधकृत नैदामनक गमतमवमधयो ंके मलए सख्त दंड लागू मकया जाना चामहए। 

c. अनुपालन सुमनमित करने और मानको ंको बनाए रिने के मलए मनयममत रूप से औचक मनरीक्षण और 

ऑमडर् मकए जाने चामहए। 

 

भारत में डायग्नोस्टिक्स के्षत्र में बीमारी का जल्दी पता लगाने और उसका प्रबंधन करके स्वास्थ्य सेवा में क्रांमत लाने की 

अपार संभावनाएं हैं। हालांमक, इसकी चुनौमतयो ंका समाधान मजबूत मवमनयामक उपायो,ं कायणबल की क्षमता में वृस्टि और 

न्यायसंगत पहंच के माध्यम से मकया जाना चामहए। गुणवत्ता और सामर्थ्ण सुमनमित करके, भारत अपनी आबादी की मवमवध 

आवश्यकताओ ंको पूरा करने में सक्षम एक मजबूत स्वास्थ्य सेवा प्रणाली का मनमाणण कर सकता है। 


